SPECJALNYCH Nr 110
kle Chorych przy
ny (arola Jonschera
=TU MEDYCZNEGO w Poznaniu
na 27133, 60-572 Poznan
3 MNP

STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH
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wydane na podstawie:

ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich - art 22b i nastepne tj. Dz.U. 2023 poz. 1304

Preambuta

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich stanowia wyraz troski i zobowigzania naszej
instytucji wobec najwazniejszego dobra, jakim s3 matoletni. Przyjgcie niniejszych
Standardéw to nie tylko obowiazek prawny, ale takze Swiadomy krok w kierunku tworzenia
bezpiecznego i wspierajacego érodowiska dla naszych podopiecznych. Jest ona
fundamentem naszej etyki oraz moralnego i prawnego obowigzku zabezpieczenia
matoletnich przed wszelkimi formami krzywdy.

Znajomo$é i praktyczne stosowanie standardéw to moralny i zawodowy obowigzek
wszystkich pracownikéw i wspétpracownikow Zespotu Szkét nr 110 dla Dzieci Przewlekle
Chorych przy Szpitalu Klinicznym im. Karola Jonschera w Poznaniu (ZSS 110) wynikajacy
réwniei z ogdlnych przepiséw prawa.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogéine

§ 1. Celem Standardéw przyjetych w ZSS 110 jest:

1. Uéwiadomienie wszystkim podmiotom, ktére uczestnicza w zyciu ZSS 110, jak istotne
jest podejmowanie dziatari majacych na celu ochrone matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Okredlenie zakreséw odpowiedzialnosci poszczegélnych osob za bezpieczeristwo
matoletnich pod opieka ZSS 110.

3. Okreélenie dziatar edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie mafoletnim bezpieczeristwa.

4. Okreélenie a nastepnie podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia
krzywdzenia matoletnich lub bezposredniego zagrozenia ich bezpieczenstwa.

§ 2.1 Wszyscy pracownicy ZSS 110 kierujq sig jednq, gtéwna zasadq - zawsze dziatajq dla
dobra matoletniego i z my$la o jego najlepszym interesie.

2. Wszystkie osoby wchodzace w sktad personelu ZSS 110 traktujg matoletnich
7 szacunkiem i zawsze biorag pod uwage ich potrzeby. Wszyscy pracownicy, realizujac te cele,
dziatajg zgodnie z prawem, wewnetrznymi przepisami ZSS 110 oraz zgodnie z wiasnymi
umiejetnosciami i kompetencjami.



§ 3. llekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1) Standardach [SOM]- nalezy przez to rozumieé Standardy Ochrony Matoletnich przyjete
w Zespole Szkét nr 110 dla Dzieci Przewlekle Chorych przy Szpitalu Klinicznym im. Karola
Jonschera w Poznaniu;

2) Jednostke Systemu Os$wiaty [JSO]- nalezy przez to rozumieé Zespdt Szkét nr 110
w Poznaniu;

3) Pracodawcy — nalezy przez to rozumiec Zespot Szkét nr 110 dla Dzieci Przewlekle Chorych
przy Szpitalu Klinicznym im. Karola Jonschera w Poznaniu;

4) Matoletni — nalezy przez to rozumiec kazda osobe, ktéra nie jest petnoletnia;

5) Personel — wszystkie osoby fizyczne, petnoletnie, ktére podejmujg dziatania na rzecz
matoletnich pozostajacych pod opiekg ZSS 110; w tym zatrudnione w ZSS 110, a takze
wolontariusze, praktykanci, oraz osoby z ktorymi zostaty zawarte umowy cywilnoprawne,
o wspdtpracy i inne o podobnym charakterze;

6) Pracownik — osoba, ktora taczy stosunek pracy z ZSS 110;

7) Nauczycielach — nalezy przez to rozumieé¢ takze wychowawce i innego pracownika
pedagogicznego szkoty ZSS 110;

8) Wychowawcy — nalezy przez to rozumieé nauczyciela, ktéremu opiece powierzono jeden
oddziat lub grupe matoletnich w ZSS 110 (np. grupe odbywajaca zajecia lub grupg
przedszkolng);

9) Rodzicach — nalezy przez to rozumiec rodzicow, a takze prawnych opiekunéw matoletniego
lub osoby (podmioty) sprawujgce pieczg zastgpcza nad matoletnim;

10) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ kierownika ZSS 110 lub osobe go zastepujaca;
sprawujaca nadzor nad realizacja Standardow;

11) Radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumieé¢ organ kolegialny ZSS 110 w zakresie
realizacji jej statutowych zadan dotyczacych ksztatcenia, wychowania i opieki;

12) Krzywdzeniu matoletnich - nalezy przez to rozumiec kazde zamierzone
lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dziatania wobec matoletnich przez osoby
fizyczne, ktdére narusza jego dobra. Szczegdlnymi formami krzywdzenia intencjonalnego
wymagajacymi dodatkowej ochrony matoletnich jest przemoc (fizyczna, psychiczna,
wykorzystanie seksualne, zaniedbanie);

13) Zgodzie rodzica — zgoda co najmniej jednego z rodzicow. W przypadku rozpoznania braku
porozumienia miedzy rodzicami matoletniego wymagana jest zgoda obojga rodzicow
lub skierowanie sprawy do sadu rodzinnego;

14) Osoba odpowiedzialna za Standardy — kierownik jednostki organizacyjnej lub osoba
wyznaczona przez kierownika ZSS 110 koordynujaca realizacje Standardow;

15) Osoba odpowiedzialna za Internet - osoba wyznaczona przez kierownika ZSS 110
sprawujaca nadzor i koordynacje dziatar, realizacje Standardéw w zakresie korzystania
z Internetu;

16) Osoba Godna Zaufania - osoba wyznaczona przez kierownika jednostki do przyjmowania
zgtosze w sprawach objetych Standardami bezposrednio od matoletnich, personelu
i innych oséb oraz nadawanie sprawom dalszego biegu;

17) Osoba Zaufania - kazda osoba petnoletnia z personelu 7SS 110, ktérej matoletni zgtosit
osobiécie naruszenie wtasnych dobr;

18) Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje

matoletniego.



Rozdziat 2.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich

§ 4 Obowiazek zapoznania si¢ z czynnikami ryzyka i symptomami krzywdzenia
matoletnich

1. Pracownicy ZSS 110 maja wiedze i w trakcie swojej pracy zwracaja uwage na czynniki
mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy, ktére moga wskazywaé na mozliwos¢
krzywdzenia ich.

2. Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki, ktore moga zwiekszaé ryzyko
krzywdzenia matoletniego opisane w zataczniku nr 1 do niniejszych Standardow.

3. Za symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki, ktére moga wskazywac
na krzywdzenie matoletniego okreslone w zatgczniku nr 2 do niniejszych Standardow.

§ 5. 1. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka i symptomow krzywdzenia matoletnich
Zrozumienie czynnikéw ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia matoletnich i umiejetne
ich rozpoznawanie pomagajg w:

1) zidentyfikowaniu matoletnich bardziej narazonych na krzywdzenie,

2) planowaniu dziatan profilaktycznych (zapobiegawczych) skierowanych do rodzin i samych
matoletnich,

3) przerwaniu krzywdzenia matoletnich.

2. Incydent naruszenia dobra matoletniego: sytuacja jednorazowa, w ktérej dochodzi

do naruszenia dobra matoletniego lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego.

3. Znaczenie symptoméw i czynnikéw ryzyka:

1) Rozpoznanie pojedynczych czynnikow ryzyka oraz symptomow krzywdzenia wymagaja
reakcji.

2) Rozpoznanie ich nie oznacza jednoznacznego krzywdzenia matoletniego, nie powinno
prowadzi¢ rowniez do automatycznego sformutowania podejrzenia krzywdzenia.

3) Gdy liczba tych czynnikdw i symptoméw rosnie lub jeden czynnik lub symptom sig nasila,
konieczne jest doktadne obserwowanie matoletniego i/lub rodziny w celu mozliwie
niezwtocznego podjecia decyzji o sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia.

4. Znaczenie incydentéw naruszenia dobra matoletniego:

1) rozpoznane pojedyncze incydenty naruszenia bezpieczeristwa matoletniego, szczegolnie
jesli ma miejsce na terenie ZSS 110, wymagaja natychmiastowej reakcj;

2) incydenty, jezeli niosg dalsze skutki dla dobra matoletniego moga by¢ rozpoznane jako
symptom krzywdzenia, szczegdlnie gdy nie uda sie zabezpieczy¢ dobra matoletniego
i innych matoletnich lub im zapobiec.

§ 6. Postepowanie profilaktyczne
1. Reakcja na incydent naruszenia bezpieczeristwa matoletniego:

1) Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje niezwtoczne dziatania majgce na celu
dorazne zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniego i innych matoletnich w toku
biezgcej pracy opiekuriczej, wychowawczej i dydaktycznej.

2) Jezeli incydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegélnie gdy nie uda sig
zabezpieczyé dobra matoletniego i innych matoletnich w wyniku reakcji, nauczyciel przy
wsparciu personelu podejmuje dalsze dziatania, o ktérych mowi sie w punkcie 2. traktujac
ten incydent jako symptom krzywdzenia.

2. Reakcja na rozpoznany czynnik ryzyka, symptom: Jezeli nauczyciel lub osoba

z personelu rozpoznaje czynniki ryzyka, symptomy krzywdzenia matoletniego, powinien



natychmiast zareagowac¢ realizujac ponizsze kroki lub postgpujac zgodnie z odpowiednig do

sytuacji procedurg interwencji okreslong w dalszej czgsci Standardéw:

1) Dziatania dorazne: Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje niezwtoczne
dziatania majace na celu zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniego i innych
matoletnich w toku biezacej pracy opiekuriczej, wychowawczej i dydaktycznej oraz
wyjasénienie okolicznodci zajscia.

2) Informowanie dyrektora: Jesli czynniki ryzyka oraz symptomy sq zauwazane przez
nauczyciela, przez personel lub inng osobg dorosty, informuje sie o tym [pisemnie]
dyrektora lub osobe godna zaufania, ktorzy podejmuja dalsze dziatania.

3) Monitorowanie sytuacji: Pracownicy regularnie sprawdzajg sytuacje i dobrostan
matoletnich, u ktérych widoczne sg czynniki ryzyka lub symptomy krzywdzenia.

4) Rozmowa profilaktyczna z rodzicami: Jesli pracownicy ZSS 110 zidentyfikuja czynniki
ryzyka i symptomfkrzywdzenia, rozmawiajg o tym z rodzicami, przekazujgc informacje
o dostepnym wsparciu, takim jak pomoc psychologiczna czy materialna, i motywuja
do szukania pomocy, jezeli zachodzi taka potrzeba.

5) Sformutowanie podejrzenia krzywdzenia: w przypadku ponownego wystgpowania
incydentdw naruszenia bezpieczefistwa matoletniego lub w sytuacji, gdy liczba czynnikéw
ryzyka i symptomoéw rosnie, mozliwie niezwfocznie formutuje sie podejrzenie krzywdzenia
matoletniego zgodnie z procedurami oméwionymi w dalsze] czesci Standardow.

Rozdziat 3.
Zasady bezpiecznych relacji w ZSS 110

§ 7.1. Zasada Dziatania dla Dobra Matoletniego: nadrzedng zasada, ktora wszyscy
pracownicy muszg przestrzegac, jest podejmowanie dziatari z mysla o dobru matoletniego
i w jego najlepszym interesie.

2. Profesjonalna Relacja z Matoletnim: Personel zobowiazany jest utrzymywac
profesjonalne relacje z mafoletnimi mieszczace sie w granicach jego powierzonych zadan
i petnionej roli.

3. Adekwatna Reakcja i Dziatanie: Kazda reakcja, komunikat lub dziatanie pracownika
wobec matoletniego powinny byé dostosowane do konkretnej sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe réwniez wobec innych matoletnich. W sytuacjach budzacych
watpliwosci co do przyjetego sposobu postepowania nalezy sporzadzié notatke stuzbowa.

4. Szacunek i Uwzglednianie Potrzeb Matoletnich: Pracownicy traktuja matoletnich
7 szacunkiem, biorac pod uwage ich godnosc i rozpoznajac ich potrzeby.

§ 8. Sformutowanie zasad bezpiecznych relacji

1. Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi: Zasady bezpiecznej relacji
personelu z matoletnimi znajduja sie w zataczniku nr 3 do niniejszych Standardow.

2. Zasady Bezpiecznej Relacji Miedzy Matoletnimi: Zasady bezpiecznych relacji miedzy
matoletnimi sg opisane w zatgczniku nr 4 do Standardow.

§ 9. Pracownicy i matoletni znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji opisane
w zataczniku nr 34 do niniejszych Standardow.



Rozdziat 4.
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

§ 10. Rekrutacja Pracownikéw
Rekrutacja pracownikéw w ZSS 110 jest prowadzona zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
takimi jak Karta Nauczyciela, ustawa o pracownikach samorzgdowych, Kodeks pracy, a takze
ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich.

§ 11. Zapewnienie kwalifikacji pracownikéw
75S 110 dba o to, aby wszyscy zatrudnieni, w tym osoby na umowg zlecenie, wolontariusze
i praktykanci, mieli odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi, byli dla nich bezpieczni,
oraz podzielali wartosci ZSS 110 wyrazone w naszych Standardach.

§ 12. Prosba o Referencje

1. ZSS 110 moze poprosi¢ kandydatow o dostarczenie referencji od poprzednich
pracodawcéw.

2. Kandydat ma prawo nie udzieli¢ takich informacji, a to nie powinno skutkowac
odmowa zatrudnienia z tego powodu.

§ 13. Wymagania Przed Zatrudnieniem Nauczyciela

1. Przed zatrudnieniem NAUCZYCIELA pracodawca wymaga oswiadczenia o petnej
zdolnoéci do czynnosci prawnych, braku postgpowania karnego w sprawie o umysine
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub przewinienie dyscyplinarne oraz informacji
z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajacego niekaralnosc.

2. Nauczyciel nie musi przedstawia¢ informacji o niekaralnodci, jesli jest ponownie
zatrudniony w tej samej szkole w ciggu 3 miesigcy od poprzedniego zakoriczenia stosunku

pracy.

§ 14. Zatrudnienie Os6b Niebedacych Nauczycielami
Przy zatrudnianiu 0SOB NIEBEDACYCH NAUCZYCIELAMI pracodawca wymaga os$wiadczenia
o petnej zdolnoéci do czynnosci prawnych, braku postepowania karnego w sprawie o umysine
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub przewinienie dyscyplinarne oraz informacji
z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajacego niekaralnos¢.

§ 15. Przed Zatrudnieniem Pracownika Na Stanowisku Niepedagogicznym
Przed zatrudnieniem PRACOWNIKA NA STANOWISKU NIEPEDAGOGICZNYM pracodawca
wymaga o$wiadczenia o petnej zdolnoéci do czynnosci prawnych, a takze dodatkowo,
w przypadku stanowisk urzedniczych, informacji o niekaralnosci i prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej.

§ 16. Sprawdzenie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
Przed zatrudnieniem pracownika lub nawigzaniem z osobg innej formy wspotpracy skutkujacej
dziataniem na terenie ZSS 110, dyrektor jest zobowigzany sprawdzi¢ te osobe w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym [takze w rejestrze z dostgpem ograniczonym
i Rejestrze Paristwowe]j Komisji]. Potrzebne sa do tego dane takie jak imig, nazwisko, data
urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imig ojca i imie matki.



§ 17. Dodatkowe Wymagania Przed Zatrudnieniem/Nawigzaniem Wspétpracy

1. Przed zatrudnieniem pracownika oraz nawigzaniem wspofpracy z inng osobg fizyczng
lub prawna na terenie ZSS 110 pracodawca wymaga:

a) dostarczenia informacji z Krajowego Rejestru Karnege;

b) o$wiadczenia o pafstwach zamieszkania innych niz Rzeczpospolita Polska w ciggu ostatnich
20 lat, a takze, jezeli dotyczy, informacji z rejestru karnego z innych panstw;

c) obywatele innych paristw, a takze osoby zamieszkujgce w innych krajach niz Rzeczpospolita
Polska w ciggu ostatnich 20 lat muszg dostarczy¢ informacjg z rejestru karnego danego
kraju.

2. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas osoba
sktada pod rygorem odpowiedzialnodci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia,
oéwiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana
w tym panistwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okre$lonym w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, handlu ludZmi, zngcania sie), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
(handlu ludzmi, znecania sig) oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono iz dopuscita
sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowiagzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreélonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreélonych zawoddéw albo
dziatalnogci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowar przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. W treéci ofwiadczer sktadanych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego o$wiadczenia, sktada sig oéwiadczenie. Sktadajacy o$wiadczenie jest obowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: "Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego o$wiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Rozdziat 5.
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne — zasady ogdlne

§ 18. Podejrzenie krzywdzenia matoletniego
1. Podejrzewane krzywdzenie matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, mie¢ skutki
o réznym poziomie i obejmowac rozne sytuacje incydentalne lub powtarzajace sie w czasie.
W Standardach klasyfikujemy podejrzenia krzywdzenia matoletnich jako podejrzenia:
a) przestepstwa przeciwko matoletniemu (na przyktad wykorzystanie seksualne, nekanie,
znecanie sig, pobicie),
b) Innych form krzywdzenia matoletniego, ktére nie sg przestepstwem, takie jak krzyki, kary
fizyczne, ponizanie, dyskryminacja, itp.
¢) Zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego (na przyktad zwigzanych
z jedzeniem, higieng czy zdrowiem a takze potrzeb emocjonalnych).
2. Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego jest uznawane za forme krzywdzenia ze strony osoby zatajajacej.
Za zatajenie rozumie sie rowniez brak reakcji na zgtoszenie podjgte bezposrednio od osoby

matoletniej.



§ 19. Podstawowe zasady postepowania

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego interweniujemy uwzgledniajac
status osoby sprawczej (w tym: personel, nauczyciel, rodzice, inne osoby doroste, inny
matoletni) oraz charakter krzywdzenia (jego powtarzalno$é, czas trwania oraz cigzar skutkéw).

2. Nieodtacznym elementem podjgte] interwencji jest postepowanie profilaktyczne
poprzedzajace sformutowanie podejrzenia opisane w §6.

3. W 7SS 110 mamy Osobe Godna Zaufania, do ktorej matoletni moga zgtaszac
naruszenie wtasnych débr (krzywdy) oraz ktéra zbiera informacje o incydentach naruszenia
dobra matoletnich, czynnikach ryzyka i symptomach krzywdzenia.

4. Jedli rodzice zgtosili krzywdzenie, wychowawca lub Osoba Godna Zaufania wzywa
ich na spotkanie wyjasniajace i sporzadza notatke z tego spotkania.

5. W ZSS 110 kazda osoba z personelu jest gotowa by¢ dla matoletniego Osoba Zaufania,
czyli przyja¢ bezposrednio od matoletniego zgtoszenie w dogodnej dla niego formie.

6. Matoletni zgtaszajacy podejrzenie krzywdzenia innego matoletniego lub swoje jest
obejmowany szczegdlng ochrona.

§ 20. Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:

1. Osoba z personelu po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia mafoletniego tworzy
NOTATKE StUZBOWA i przekazuje informacje Osobie Godnej Zaufania.

2. Osoba z Personelu, ktéra podejmuje informacje bezposrednio od matoletniego
o naruszeniu jego débr (krzywdzie) staje sig Osoba Zaufania.

3. Osoba Zaufania informuje matoletniego, ze zajmie si¢ jego zgtoszeniem i upewnia sig,
7e sporzadzona i przekazywana dalej notatka stuibowa zawiera wszystkie informacje
uzyskane od matoletniego wraz z kontekstem ich uzyskania oraz dodatkowymi wyjasnieniami.

4. Osoba Godna Zaufania zaktada karte interwencji (Zatacznik nr 5 do Standardow).

§ 21. Plan Pomocy matoletniemu
1. Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna Zaufania wzywa
rodzicéw i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia, co stanowi pierwszy krok w tworzeniu
planu pomocy matoletniemu.
2. Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspotpracuje z osobami zaufania i innymi
pracownikami ZSS 110.
3. Plan pomocy matoletniemu obejmuje:
a) Dziatania ZSS 110 dla zapewnienia bezpieczeristwa matoletniemu, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu.
b) Rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwigzku z zaistniatqg sytuacja.
c) Formy wsparcia oferowane matoletniemu przez 7SS 110 wraz z osobami majacymi je
realizowac.
d) Propozycje skierowania mafoletniego do specjalistycznej pomocy, w tym zewnetrznej.
4. Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspétpracujacymi monitoruje realizacje
planu, informujac dyrektora i rodzicow.

§ 22. Zespét Interwencyjny

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia matoletniego,
dyrektor powotuje zespét interwencyjny, ktory sporzadza Plan Pomocy matoletniemu opisany
w § 21.

2. W sktad zespotu wchodza przynajmniej Osoba Godna Zaufania oraz Osoba Zaufania
oraz inni pracownicy wskazani przez dyrektora, zgodnie z zaistniatg potrzeba.

3. Zespdt bazuje na informacjach Osoby Godnej Zaufania i innych jege cztonkow,
sporzadzajac plan.



4. Jeéli rodzice zgtosili krzywdzenie, zespot wzywa ich na spotkanie wyjasniajace.
5. Zespot moze zaproponowa¢ zdiagnozowanie sytuacji w zewnetrznej, bezstronnej
instytucji.

§ 23. Brak Potwierdzenia Podejrzenia: Jesli podejrzenie zostato wykluczone rodzice
sg informowani o zaistniatej sytuacji na pismie.

§ 24. Obowiazek natychmiastowego dziatania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dotkliwego w skutkach

1. Jeéli matoletni jest zagrozony krzywdzeniem dotkliwym w skutkach, w szczegolnosci
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym lub zagrozone jest jego
zycie, niezwtocznie powinno sig wezwaé odpowiednie stuzby (np. policjg, pogotowie
ratunkowe pod numerem alarmowym 112, 997 lub 998).

2. Pracownik, ktory pierwszy zauwazyt zagrozenie, niezwtocznie, w tym z pomocg innych
0sob z personelu dokonuje poinformowania rodzicow matoletniego oraz stuzb i wypetnia
KARTE INTERWENCII.

3. Jeéli po wstepnym wyjasnieniu podejrzewa sig popetnienie przestepstwa (rowniez
o innym charakterze niz wymienione w ust. 1), dyrektor sktada zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa do policji lub prokuratury oraz wszczyna procedury ,Niebieskiej
Karty”.

4. Doktadne informacje wraz z uzasadnieniem wezwania stuzb oraz zaangazowania
instytucji sa rejestrowane na karcie interwencji.

5. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji.

§ 25. Dokumentacja i Tajemnica

1. W trakcie i po interwencji Osoba Godna Zaufania lub Zespét Interwencyjny uzupetnia
KARTE INTERWENCII (Zatgcznik nr 5 do Standardow).

2. Wszyscy pracownicy i osoby z informacjami o krzywdzeniu zobowiazani
sg do zachowania tajemnicy wzglgdem 0s6b trzecich (w tym personelu niezaangazowanego
w sprawe na zadnym jej etapie).

3. Do kart interwencji oraz dokumentéow z tym zwigzanych majg dostep jedynie
upowaznione przez dyrektora osoby wymienione enumeratywnie.

Rozdziat 6.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez pracownika
ZSS 110 lub inng osobe dorosty

§ 26. Podejrzenie Krzywdzenia przez osobe z personelu ZSS 110

1. Jedli pracownik ZSS 110 podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony (w tym na podstawie
zgtoszenia rodzicow lub matoletniego), przygotowuje notatke stuzbowa, ktdéra przekazuje
dyrektorowi za posrednictwem Osoby Godnej Zaufania. Wzor notatki jest w zatgczniku nr 6
do Standardow.

2. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy Osoby Godnej Zaufania przekazanie informacji,
o ktérym mowa w pkt. 1. kieruje sig bezposrednio do dyrektora.

3. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy dyrektora przekazanie informacji, o ktorym
mowa w pkt. 1. odbywa sie w trybie rozpatrywania skarg i wnioskow do wtasciwego organu.

4. Wyjasnienia w sprawie zgtaszanej prowadzi Osoba Godna Zaufania przy wsparciu
Osoby Zaufania za wiedzg i zgoda dyrektora lub dyrektor osobiécie za wytaczeniem sytuacji
opisanej w pkt. 3., gdy jest ono prowadzone przez wtasciwy organ.



§ 27. Dziatania w przypadku Krzywdzenia przez osobe z personelu
1. Jezeli osoba z personelu ZSS 110 jest podejrzewana o krzywdzenie matoletniego lub
matoletnich, dyrektor podejmuje samodzielnie lub przy wsparciu Osoby Godnej Zaufania,
adekwatne do sytuacji kroki:
a) Natychmiast odsuwa osobe z personelu od wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu
wyjasnienia sprawy.
b) Podejmuje czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia z mafoletnim i innymi
z szacunkiem, starajac sie zrozumiec sytuacjg.
c) Przeprowadza dyscyplinujacg rozmowg z osobg z personelu, przedstawiajac mozliwe
konsekwencje tamania Standardow.
d) Nastepnie dyrektor ocenia czy konieczne jest i postepuje adekwatnie z przepisami
w zakresie:
— podjecia dziatari dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajgcych np. z Karty Nauczyciela
lub Kodeksu Pracy.
— Zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona uzasadnionego
podejrzenia popetnienia przestgpstwa, korzystajac z wzoru w zataczniku nr 7.
e) Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.
2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosc.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi pracownikami.
c) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajac Plan Pomocy matoletniemu.
d) Wspétpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

§ 28. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony Osoby Dorostej Niebedacej
Personelem i Rodzicem

1. Dyrektor ocenia czy zasadne jest sformutowanie podejrzenia popefnienia
przestepstwa i gdy ma to miejsce zgtasza je do policji lub prokuratury, korzystajgc z wzoru
w zataczniku nr 7.

2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnos¢.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi pracownikami.
¢) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajac Plan Pomocy matoletniemu.
d) Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

Rozdziat 7.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rodzica
lub osobe najblizsza

§ 32. Podejrzenie Krzywdzenia przez Rodzicow

1. Jeéli pracownik ZSS 110 podejrzewa, 7e matoletni jest krzywdzony przez rodzicow,
tworzy Notatke Stuzbowag, ktérg przekazuje dyrektorowi za posrednictwem Osoby Godnej
7aufania. Wzér notatki jest w zataczniku nr 6 do Standardow.

2. Jeéli zgtoszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniego, pracownik ZSS 110 wystuchuje
go, zapisujac notatke stuzbowa (zat. nr 1) i informujgc o tym Osobe Godnga Zaufania zgodnie
z trybem wskazanym w punkcie 1.

§ 33. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony oséb najblizszych
1. Jedli rodzice s3 podejrzani o krzywdzenie matoletniego, prowadzi sie z nimi czynnosci

profilaktyczne opisane w § 6.



2. Po wyczerpaniu czynnosci opisanych w § 6 lub w sytuacji, gdy o krzywdzenie jest
podejrzewana inna niz rodzic osoba spokrewniona lub najblizsza, tj. po sformutowaniu
podejrzenia krzywdzenia, dyrektor samodzielnie lub wspdlnie z Osoba Godna Zaufania
lub z zespotem interwencyjnym podejmuje, nastepujace i adekwatne do sytuacji dziatania:

a) Niezwtocznie zabezpiecza dobro matoletniego w ramach posiadanych érodkéw i mozliwosci
od wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

b) Podejmuje sie czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i innym
cztonkiem rodziny niepodejrzewanym o krzywdzenie matoletniego okazujac rozméwcom
szacunek i starajac sie zrozumie¢ sytuacje.

c) Nastepnie dyrektor po konsultacji z pracownikami zaangazowanymi W Sprawg, ocenia
koniecznoé¢ dalszych dziatar i postgpuje samodzielnie lub z pomocg Osoby Godnej
Zaufania, adekwatnie z przepisami prawa, przynajmniej jedng z ponizszych Sciezek:

— Przeprowadza dyscyplinujgcq rozmoweg z rodzicami, przedstawiajac mozliwe konsekwencje
tamania Standardéw odnotowujac ich wspotprace w rozmowie i podejmowaniu dziatan
naprawczych;

— Zgtasza zaniedbanie lub przemoc ze strony rodzicéw, ktére kieruje sie do lokalnego osrodka
pomocy spotecznej z adnotacja o potrzebie pomocy rodzinie lub poprzez wszczecie
procedury ,Niebieskiej Karty”.

— Zgtasza wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny szczegdlnie w sytuacji
zagrozenia dobra matoletniego.

— Zgtasza podejrzenie popetnienia przestgpstwa do prokuratury lub na policje, szczegdlnie
dopilnowujac tego obowigzku w przypadku przestgpstw dciganych z urzedu.

3. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

§ 34. Diagnoza Sytuacji i Plan Pomocy matoletniemu

1. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosc.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi pracownikami.
c) Informuje rodzicow oraz opiekunéw matoletniego nie bedacych sprawcami krzywdzenia

o dziataniach podejmowanych.

d) Wspotpracuje z opiekunami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

2. W przypadku jednorazowej przemocy fizycznej lub psychicznej, gdy rodzice
nie wspotpracuja, dyrektor sktada whniosek do sadu rodzinnego (zat. nr 7).

3. Osoba Godna Zaufania informuje dyrektora o swoich dziataniach, monitorujac sytuacjg
mafoletniego i organizujac wsparcie.

Rozdziat 8.
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow

§ 35. Krzywdzenie matoletniego przez innych matoletnich w PLACOWCE

1. Jedli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez innych matoletnich
na terenie 2SS 110, przygotowuje NOTATKE StUZBOWA i przekazuje informacje wychowawcy.
Wz6r notatki jest w zataczniku nr 6 do Standardow.

2. Jeéli zgtoszenie pochodzi od matoletniego, pracownik ZSS 110 wystuchuje go bez
obecnoéci innych oséb matoletnich, powinien sporzadzi¢ notatke stuzbowa (zat. nr 1)
i powiadomi¢ wychowawce.

3. Wychowawca informuje Osobe Godna Zaufania, a w ich obecnoéci przeprowadza
rozmowe wyjasniajaca z osoba poszkodowang i uczniami podejrzanymi.

4. Osoba Godna Zaufania wraz z wychowawca opracowuje PLAN POMOCY
MALOLETNIEMU, oddzielnie dla sprawcy/Ow i poszkodowanego.
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5. Wychowawca monitoruje sytuacje matoletniego we wspotpracy z Osobg Godng
Zaufania i rodzicami/opiekunami.

§ 36. Rozmowy w Sprawie Krzywdzenia w PLACOWCE

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innych matoletnich
na terenie 2SS 110 (np. na zajeciach), nalezy przeprowadzi¢ osobno rozmowg wyjasniajaca
z matoletnim podejrzanym i jego rodzicami, a takze rozmowg z matoletnim krzywdzonym
i jego rodzicami. Ustalenia s3 spisywane na KARCIE INTERWENCII (zat. nr 5). Oddzielne karty
sg dla matoletniego krzywdzacego i krzywdzonego.

2. W trakcie rozméw nalezy upewnic sig, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie sam
nie jest krzywdzony przez inne osoby. W przypadku potwierdzenia, nalezy zastosowac
odpowiednie procedury zawarte w Standardach.

3. Rozmowa wspdlna moze odbyé¢ sie jako jeden z punktow Planéw pomocy matoletnim
po zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez wszystkie zainteresowane strony.

§ 37. Jednorazowa krzywda spowodowana przez matoletniego w ZSS 110

1. Jeéli matoletni doéwiadcza jednorazowej i jednoczesnie dotkliwej krzywdy,
w szczegdlnosci o charakterze przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, dyrektor sktada
wniosek do sadu rodzinnego o wszczgcie postepowania w sprawie 0 demoralizacje
(w przypadku, gdy sprawca jest matoletni w wieku co najmniej 10 lat).

2. W przypadku sytuacji jednorazowej krzywdy, w tym dotkliwej, gdy sprawcg jest osoba
ponizej 10 roku zycia stosuje sig postepowanie wskazane w § 6. Traktujac ten incydent jako
symptom krzywdzenia matoletniego sprawcy.

§ 38. Plan Pomocy

1. We wspotpracy z rodzicami matoletniego opracowuje sie PLAN POMOCY.

2. W planie pomocy dla matoletniego podejrzanego, nalezy uwzgledni¢ dziatania
nakierowane na zmiane jego niepozadanych i problemowych zachowan.

§ 39. Krzywdzenie poza ZSS 110.

1. Jeéli matoletni krzywdzacy nie uczeszcza do ZSS 110, réowniez gdy krzywda nastapita
poza terenem ZSS 110, organizuje sie rozmowy z matoletnim krzywdzonym, ewentualnymi
innymi $wiadkami i rodzicami matoletniego krzywdzonego informujac o dostepnych formach

wsparcia.
2. W uzasadnionych przypadkach dyrektor podejmuje dalsze kroki prawne opisane

w Standardach.

§ 40. Matoletni podejrzany o Przestgpstwo

1. Jedli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma 13-17 lat i jego zachowanie jest czynem
karalnym, nalezy poinformowac¢ sad rodzinny o mozliwosci popetnienia czynu karalnego przez
nieletniego.

§ 41. Matoletni podejrzany o Przestgpstwo po 17 roku zycia

1. Jedli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma powyzej 17 lat i jego zachowanie stanowi
przestepstwo, nalezy poinformowa¢ miejscowq jednostke prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa przez nieletniego.
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Rozdziat 9.
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§ 42. Ochrona Danych Osobowych matoletnich w Placéwce

1. 755 110 dba o to, aby chroni¢ dane osobowe matoletnich zgodnie z prawem.
W kwestiach zwigzanych z wizerunkiem matoletnich, ZSS 110 postgpuje odpowiedzialnie
i ostroznie, dbajac o to, jak sg utrwalane, przetwarzane, uzywane i publikowane zdjecia
matoletnich.

2. Szanujac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony swoich rzeczy osobistych,
ZSS 110 gwarantuje ochrong wizerunku kazdego matoletniego.

3. Zasady dotyczace ochrony wizerunku matoletniego w Placéwce s3 szczegotowo
uregulowane w przepisach RODO (opisane w Zataczniku nr 9 do niniejszych Standardow).

Rozdziat 10.
Zasady dostepu matoletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami

§ 46. Bezpieczenistwo matoletnich w Internecie

1. 7SS 110, dostarczajac matoletnim dostep do Internetu, musi podjaé $rodki ostroznosci,
aby zabezpieczy¢ je przed tresciami, ktére moga by¢ szkodliwe dla ich wtasciwego rozweju.
ZSS 110 jest odpowiedzialna za monitorowanie sieci w celu identyfikacji potencjalnych
naduzyé, a takze za korzystanie z oprogramowania zabezpieczajacego zgodnego
z obowigzujacymi standardami bezpieczenstwa.

§ 47. Dostep matoletnich do Internetu w Placdwce

1. Matoletni majg dostep do Internetu:
a) podczas zajec - pod nadzorem nauczyciela;
b) na dedykowanych komputerach na terenie 55 110 (dostep otwarty);
c) poprzez sie¢ wifi ZSS 110 - po wprowadzeniu hasta.

§ 48. Zasady Bezpiecznego Korzystania z Internetu

1. W przypadku dostepu pod nadzorem nauczyciela, ten jest zobowigzany informowacd
matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

2. Pracownik ZSS 110 czuwa nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez
matoletnich podczas lekcji.

§ 49. Bezpieczenstwo Sieci Komputerowej
1. Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci komputerowej w ZSS 110.
2. Dyrektor organizuje z pomoca pracownikéw regularne zajecia w przyjetej formie,
dla matoletnich, dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu, o ile to mozliwe.

§ 50. Dostep do Materiatéw Edukacyjnych
1. ZSS 110 zapewnia staty dostep do edukacyjnych materiatow dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu przy komputerach z dostepem otwartym.

§ 51. Zabezpieczanie Sieci Internetowej

1. Osoba odpowiedzialna za Internet dba o zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi
tre¢ciami poprzez instalowanie i aktualizowanie stosownego oprogramowania.

2. Oprogramowanie jest aktualizowane przynajmniej raz w miesigcu.
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3. Osoba odpowiedzialna sprawdza, czy na komputerach z dostgpem otwartym
nie znajduja sie niebezpieczne tresci przynajmniej raz w miesigcu.

§ 52. Reakcja na Niebezpieczne Tresci

1. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna informuje
Dyrektora, ktory organizuje rozmowe matoletniego z Osoba Godna Zaufania informujac
o tym jednoczesnie rodzicow.

2. Osoba Godna Zaufania rozmawia z matoletnim na temat bezpieczeristwa w Internecie.

3. Jezeli podczas rozmowy ujawni sie, ze matoletni jest krzywdzony, podejmuje
sie dziatania opisane w Standardach.

Rozdziat 11.
Monitoring stosowania Standardéw

§ 53. Odpowiedzialno$é za Standardy Ochrony Matoletnich:
1. Dyrektor jako organ zarzgdzajgcy jest odpowiedzialny przynajmniej za:

a) Wdrazanie standardéw, w tym okreslenie sposobu w jaki to ma by¢ realizowane.

b) Nadzér nad wdrazaniem i realizowaniem standardow.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy, wyznaczona przez dyrektora, ktdra:

a) Odpowiada za przygotowanie pracownikow do przestrzegania Standardéw poprzez
organizacje wewnetrznych szkoleri, w ktérych pracownicy uczestniczg i potwierdzajg swoj
udziat; w tym dla nowych pracownikow.

b) Monitorowanie realizacji Standardow; w tym ewentualne badania ankietowe lub inne
formy zbierania danych (minimum raz na 12 miesigcy wérod pracownikdw, rodzicow
i matoletnich ZSS 110).

c) Odpowiada za przygotowanie sprawozdania z monitoringu obejmujacego przebieg
realizacji dziatan wypisanych w a) i b).

3. Osoba Godna Zaufania odpowiada za monitorowanie spraw zgtoszonych

i podejmowanych w ich ramach reakcji oraz dziatari, w tym poprzez Prowadzenie Rejestru

Zgtoszen na podstawie Kart Interwenciji.

4. Cata spoteczno$¢ ZSS 110 jest odpowiedzialna za przestrzeganie standardow oraz
ewentualne proponowanie zmian do nich.

§ 54. Konsultacje w Ramach Monitoringu

1. W trakcie monitoringu standardéw ochrony matoletnich dyrektor, Osoba
Odpowiedzialna za standardy oraz Osoba Godna Zaufania konsultuja sie z rodzicami
i matoletnimi podczas spotkan.

2. Zmiany w standardach wprowadza dyrektor po dalszych konsultacjach z wszystkimi
organami ZSS 110 informujac o nich pracownikéw, matoletnich i rodzicow.
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Rozdziat 12.
Przepisy koricowe

§ 55. Wprowadzenie Standardow

1. Standardy zaczynajg obowigzywac od 01.07.2024r.

2. Informacja o standardach i ich obowigzywaniu jest upowszechniana w ZSS 110
w sposob dostepny dla personelu, matoletnich i ich rodzicéw, poprzez okreslone kanaty
komunikacji na przyktad poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen dla pracownikéw, przestanie
tekstu droga elektroniczng (do kont pracownikow i rodzicow w dzienniku elektronicznym
lub stuzbowej poczcie e-mail, jesli chodzi o pracownikéw), a takze poprzez umieszczenie
na stronie internetowej oraz na ogélnodostepnej tablicy ogtoszen w formie skroconej,
dostosowanej dla matoletnich.

3. Zasady zawarte w Standardach obowigzuja wszystkich pracownikéw ZSS 110, wtacznie
z wolontariuszami, stazystami, praktykantami i innymi osobami, ktére majgq kontakt
2 matoletnimi w ZSS 110, a swoje zrozumienie tresci potwierdzaja wiasnorgcznym podpisem.

4. Kazdy pracownik jest zobowigzany przeczyta¢ Standardy i ich przestrzegac
co potwierdzone jest pisemnym oswiadczeniem.

5. Kazdy cztonek personelu musi wyrazi¢ w formie oéwiadczenia gotowos¢ do bycia
Osobg Zaufania i podjecia odpowiednich dziatan w przypadku pobrania zgtoszenia
krzywdzenia bezposrednio od matoletniego.

/;YREKTQH

Reata Fukomska
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Zatacznik nr 1

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe
matoletniego, innych oséb lub srodowiska oraz inne zjawiska), ktére identyfikuje sie jako
zwiekszajace ryzyko krzywdzenia matoletniego.

Cho¢ matoletni nigdy nie jest winny doznawanej krzywdy, uznaje sie, ze niektére jego
cechy, zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycjg
w rodzinie, moga naraza¢ je na doswiadczanie krzywdzenia w relacji z innymi (rodzing,
rowiesnikami, innymi dorostymi) lub zwiekszaé ryzyko doznania takiej krzywdy.

Wiele z czynnikdw ryzyka krzywdzenia zwigzane jest z osobami najblizszymi.
Przy identyfikacji ryzyka warto sie powstrzymywaé od oceny moralnej i przypisywania
odpowiedzialnosci rodzicom. Zdecydowana wiekszoéé dorostych, ktérzy majg pod opieka swoje
dzieci jest $wiadoma problemdw i robi co w ich mocy by ochronié dzieci przed ich skutkami.

Czynniki ryzyka wystepujgce w sytuacji matoletniego powinny wskazywac nam, ze warto
zwrocic na niego szczegdlng i stata uwage. Warto monitorowaé w sposéb staty jego
funkcjonowanie pod katem jego dobrostanu i czy nie jest ono zaktécane przez krzywdzenie.

Wyodrebni¢ mozna co najmniej trzy wazne grupy czynnikéw ryzyka, ktére moga
wskazywa¢ na ryzyko pojawienia sie krzywdzenia. Lista tych czynnikéw nie jest petna
I nie wyczerpuje czynnikow ryzyka wszystkimi formami krzywdzenia.

Przy opracowywaniu listy czynnikdw ryzyka krzywdzenia warto korzystaé ze zrodet
zweryfikowanych - profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych instytucji i sprawdzonych.

[. CZYNNIKI ZWIAZANE Z MAtOLETNIM

Czynniki ryzyka Opis

przedwczesny porod,

porod bez pomocy medycznej, jak: przedwczesny pordd, pordd bez pomocy medycznej, niska

niska waga urodzeniowa, waga urodzeniowa, narodziny z cigzy mnogiej oraz krotka
pordd z cigzy blizniaczej lub przerwa pomiedzy kolejnymi porodami, moga by¢ czynnikami
mnogiej, ryzyka krzywdzenia. Wszystkie te sytuacje stanowig ogromne
krotkie przerwy pomigdzy obcigzenie psychiczne i fizyczne dla rodzicow i wptywajq
kolejnymi porodami na dalszy rozwoj dziecka.

dtugotrwaty ptacz

matoletniego czy jego odrzucenie.

Poczgtek zycia matoletniego, okolicznosci jego narodzin, takie

Nadmierna ptaczliwo$¢ matoletniego z kolei budzi bezradnosg,
poczucie winy rodzica; stany te moga zamieni¢ sig w ztosc,
bezsilnod¢, a w konsekwencji wywotaé agresje wobec

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze by¢ takze okreslony wiek
matoletniego. W rozwoju matoletniego wystepujq tzw. okresy
krytyczne, w ktérych jest wieksze prawdopodobienstwo
pojawienia sie pewnych rodzajow krzywdzenia. Najmtodsze
matoletni (do 3r.2.) sg bardziej zalezne od opiekunow i spedzaja

wiek matoletniego z nimi wiecej czasu. Matoletni w tym wieku majg mniejsza

wykorzystywania seksualnego.

zdolnoéé dostosowania sie do oczekiwan dorostych, a takze
stabiej panuja nad emocjami. To sprawia, ze ryzyko doznawania
przez nie krzywdy fizycznej i psychicznej jest wigksze. Badania
wskazuja takze, ze w okresie od osiagniecia 8 r.z. przez caty czas
dojrzewania matoletni jest bardziej narazone na ryzyko




e Samotne rodzicielstwo,
e obecnos¢ niespokrewnionych
0sob dorostych w rodzinie.

Do czynnikow ryzyka krzywdzenia zaliczane jest takze samotne
rodzicielstwo, bedace dla wielu oséb sporym wyzwaniem.
Ograniczona ilo$¢ czasu, ktory rodzic moze poswieci¢ matoletniemu,
jest przyczyng trudnosci w budowaniu bliskiej relacji z matoletnim.
Dodatkowo, niestabilna sytuacja rodzinna: brak wsparcia, obecno$é
niespokrewnionych z matoletnim oséb, mogg powodowaé ryzyko
wystgpienia odrzucenia i agresji lub nieprawidtowych relacji.

e Rodzina zastepcza,
e rodzina adopcyjna.

Istotnym  czynnikiem ryzyka jest obecno$¢ matoletniego
W nieprzygotowanej wychowawczo i merytorycznie rodzinie
zastepczej czy adopcyjnej. Rodzice przyjmujacy matoletni pod swojg
opieke bywajg niegotowi do tego, aby radzi¢ sobie z bardzo
trudnymi  emocjami skrzywdzonego wczesniej matoletniego.
Odrzucenie, skrajna przemoc, ktérych  matoletni  mogto
doswiadczy¢, wptywajg na jego zachowanie oraz funkcjonowanie
catego systemu rodzinnego. Porzucone matoletni postrzegaja siebie
jako niegodne mitosci, mato wazne i zastugujace na kare. Swoim
zachowaniem czesto prowokujg do odrzucenia czy ukarania, by
utwierdzi¢ sie w przekonaniach. Kary reaktywujg wczesniejsze
traumy matoletniego i dezorganizujg jego zachowanie, wzgledem
ktérego rodzice sg bezradni.

. CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOtECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

e jzolacja spoteczna.

Do tej grupy zalicza sie gtéwnie izolacje spoteczna, rozumiang jako
ubogie kontakty matoletniego i jego rodziny z innymi osobami
lub grupami oraz zamkniecie na relacje pozarodzinne. Sytuacja taka
moze sprzyja¢ rozwojowi przemocy, a takze wigkszej kontroli
sprawcy nad swoimi ofiarami oraz ograniczaC szanse
na jej ujawnienie i udzielenie pomocy.

e ubdstwo w najblizszym
otoczeniu rodziny.

Ryzyko wystapienia krzywdzenia matoletni niosg tez: ograniczenie
mozliwoéci zaspokajania potrzeb materialnych i zdrowotnych, zte
warunki mieszkaniowe czy skrajne ubdstwo. Takim sytuacjom
czesto towarzyszy stres rodzicow, ktérzy muszg zapewnic
przetrwanie sobie i matoletniemu.

e przemoc i patologia.

Czynnikami ryzyka krzywdzenia matoletniego s takze przemoc
i patologia spoteczna wystepujace w najblizszym $rodowisku
zamieszkania.




e przewlekte choroby,

e niepetnosprawnosé
intelektualna,

e niepetnosprawnos$¢ ruchowa

Okolicznoscig zwiekszajgcg prawdopodobienstwo krzywdzenia
jest niepetnosprawnosc¢ intelektualna matoletniego, mocno
powigzana z ryzykiem wystgpienia krzywdzenia fizycznego oraz
wykorzystania seksualnego. Rowniez przewlekte choroby
somatyczne oraz niepetnosprawnos$¢ ruchowa skutkujg duza,
a takze trwatg zmiang zycia dziecka powodujac jego wigkszg
zalezno$¢ od innych. Bez odpowiedniego wsparcia matoletni
i jego rodzina sg istotnie bardziej narazeni na wystapienie
trudnych sytuacji i frustracji. Mechanizmy te mogg prowadzic
do krzywdzenia, moggcego przybrac¢ forme jawnego odrzucenia
matoletniego, biernego zaniedbywania lub nawet czynnych form
przemocy, zwigzanych z roztadowywaniem frustracji. W sytuacji
niepetnosprawnosci lub choroby matoletniego moze dojs¢
rowniez do przemocy psychicznej, ktéra niekiedy wynika
ze stawiania matoletniemu wymagan, jakim nie jest ono w stanie
sprostac.

e choroby psychiczne

Kolejnym  czynnikiem  ryzyka sg choroby psychiczne
matoletniego.  Wystagpienie u  matoletniego  zaburzen
psychicznych wigze sie z wysokim poziomem stresu i lgku
w rodzinie. tatwo wtedy o eskalacje trudnych zachowan
pozostatych domownikéw, np. agresji i przemocy — zaréowno
fizycznej, jak i stownej.

Il CZYNNIKI RODZINNE, (czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie rodziny oraz cechy
poszczegolnych jej cztonkow).

Czynniki ryzyka

Opis

e Nieobecnos$c¢ rodzicow.

Ryzyko wystapienia krzywdzenia matoletniego wigze sig z jego
opuszczeniem przez jedno lub oboje rodzicow. Nieobecnosc
rodzicow — fizyczna bad? psychiczna — jest czynnikiem ryzyka
krzywdzenia matoletnich, bez wzgledu na ich wiek. Czynnik
ten zwieksza prawdopodobiefistwo zaniedbania fizycznego
i emocjonalnego. Konsekwencja tego jest szukanie przez
matoletnich bliskoéci i akceptacji u 0séb obcych, ktére takze moga
by¢ potencjalnymi sprawcami krzywdzenia.

e Autorytarny styl rodzicielstwa

e doswiadczanie przez rodzica
przemocy w dziecinstwie,

e kondycja psychiczna rodzicow.

Prawdopodobieristwo wystgpienia przemocy wobec matoletniego
zwigzane jest takze z tzw. autorytarnym stylem rodzicielstwa, ktory
wynika m.in. z historii zycia rodzica, cech jego osobowosci oraz
kondycji psychicznej. Doswiadczenie przez rodzica przemocy
w dziecinstwie lub bycie jej éwiadkiem oraz brak odczuwania
bliskoéci z  wifasnymi  rodzicami  znaczgco zwiekszaja
prawdopodobieristwo powielania podobnych zachowan wobec
matoletnich i wejscie w role sprawcy.

Uzaleznienia,

inne zaburzenia psychiczne
rodzica,

konflikty,

kryzysy.

Uzaleznienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica sg przyczynq
wiekszego ryzyka doswiadczenia przez matoletnich krzywdzenia.
Agresji lub innym formom krzywdzenia w rodzinie sprzyjaja

tez konflikty i kryzysy.




Zatacznik nr 2

SYMPTOMY KRZYWDZENIA MAtOLETNIEGO

Za symptomy krzywdzenia rozumie sig takie wskazniki (przede wszystkim stany,
ale rowniez sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego, innych 0sob
lub ¢érodowiska), ktére identyfikuje sie jako mozliwe oznaki lub skutki krzywdzenia.

Cho¢ niektére oznaki lub skutki moga sie wydawa¢ jednoznacznym nastgpstwem
krzywdzenia, nie zawsze tak by¢ musi. Pewnym jest, ze powazne i silnie wskazujace
na krzywdzenie symptomy powinny byc niezwiocznie wyjaéniane (przede wszystkim
co do kontekstu ich pojawienia sig).

Rozwazenie mozliwoéci krzywdzenia oznacza, ze krzywdzenie stanowi jedno
z mozliwych wyjaénieri niepokojacych. W takiej sytuacji konieczna jest dalsza oceny sytuacji -
nalezy w miare mozliwosci wykluczy¢ inne wyjasnienia danego symptomu.

Symptomy krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na kilka kategorii, np.:

§ ,Symptomy fizyczne”: $lady na ciele matoletniego, siniaki, otarcia, ztamania, odparzenia,
$lady duszenia.

§ ,Symptomy emocjonalne”: trudnoéci w rozumieniu i wyrazaniu emocji, nagta i silna
ekspresja emocji, negatywny obraz siebie, silny strach, okazywanie agres;ji.

§ ,Symptomy poznawcze”: spadek wynikéw w nauce, niewystepujgce wczesniej problemy
z koncentracja i pamiecia, trudnosci w rozwigzywaniu problemow.

§ ,Symptomy behawioralne”: problemy z podporzadkowaniem sie regutom, wycofanie,
nieufnos¢, agresywne zachowania.

§ ,Objawy molestowania seksualnego”: bol, zaburzenia uktadu pokarmowego i moczowego,
reakcje psychiczne, wycofanie, poczucie wstydu.

Wazne jest, aby nauczyciele byli wrazliwi na zmiany w zachowaniu uczniow, obserwowali
je uwaznie i rejestrowali niepokojace ich symptomy mogace s$wiadczy¢ 0 krzywdzeniu
matoletnich.

Przy opracowywaniu listy symptomdw krzywdzenia warto korzysta¢ ze zrédet zweryfikowanych
- profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych instytucji i sprawdzonych.



zAtAczNllc 3

Komentarz:

Kazda z ponizszych zasad; zarébwno w formie, jak i w tresci, jak i w zakresie powinna zostac
przedyskutowana, sformutowana i zredagowana przez personel (z uwzglednieniem zdania
matoletnich i ich rodzicéw tam, gdzie to mozliwe) JSO ze wzgledu na indywidualnos¢ potrzeb
i do¢wiadczers danej JSO. Poniisze propozycje moga stanowi¢ dobry punkt wyjsciowy do
refleksji nad tematem.

Naczelna zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec
matoletnich ~w  jakiejkolwiek ~ formie. ~ Personel  realizujgc  te cele dziata
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Jesteé  zobowigzany/a do  utrzymywania  profesjonalnej relacji z  dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobe’c innych
matoletnich. Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko
btednej interpretacji Twojego zachowania.

1. W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i
sytuacji.

3. W komunikacji z matoletnim staraj sig, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy
matoletniego

4. Zapewnij matoletnich, ze jezeli czujg sie niekomfortowo z jakim$ zachowaniem,
sytuacja czy sfowami mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie z
wew. Procedurami) i moga oczekiwaé reakcji/pomocy.

5. Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatar i traktuj je rowno (bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna, sprawnoéé/niepe’mosprawnoéé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad).

6. Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

7. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapic
od tej zasady wyjasnij to (np. aby chroni¢ matoletniego odstepujesz
od zasady poufnosci)

8. Podejmujac  decyzje dotyczace matoletniego  poinformuj go o tym
i staraj sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania
9. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzgt

i otoczenie jest bezpieczne
10. Zawsze bad? przygotowany na wyjasnienie swoich dziatarh wobec matoletnich



11. Zachowaj szczeg6lng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktdrzy doswiadczyli naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doéwiadczenia
mogg czasem sprawic, ze matoletni bedzie dgzyé do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene¢
reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc matoletniemu zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

12. Pamigtaj, ze w sytuacjach, ktére tego wymagaja nalezy podejmowaé bezpieczny
kontakt fizyczny z matoletnim

Istnieja  sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym
momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i
sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujgc Swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikéw wykonywaé czynnosci
pielegnacyjne, higieniczne, pomagania matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie
lub innym krzywdy._Brak pomocy matoletniemu, ktéry nie moie poradzié sobie sam np.
z czynnoscia higieniczng moze stanowi¢ naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

[

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyé i obrazaé matoletniego.

Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca

z bezpieczenstwa jego lub innych matoletnich.

3. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychaé ani w inny sposéb naruszac¢ nietykalnos¢ fizyczne;j
matoletniego.

4. Nie wolno Ci nawigzywaé z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, intymnych
lub seksualnych (seksualne/nawigzujace do seksu zarty, komentarze, gesty,
udostepnianie treéci erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme).
Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletnim przez
pracownika lub pracownikiem przez matoletniego, musza by¢ zgtaszane dyrekcji. Jesli
jeste$ ich $wiadkiem reaguj, ale w taki sposdb, by zachowal godnos¢ osob
zainteresowanych.

5. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie,

nagrywanie gtosu, fotografowanie). Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim

utrwalenia wizerunkéw matoletniego, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd rodzicdw/przedstawicieli ustawowych. Nie
dotyczy to zdje¢ dokumentujacych dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegdt wiekszej catodci takiej jak zgromadzenie, impreza itd. [zgodnie
z art. 81ust 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

B



6. Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani
spotykac sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z
matoletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice i
matoletni muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Nie wolno Ci kontaktowac sie z matoletnimi przez prywatne kanaty komunikacji i media
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli
zachodzi taka konieczno$é, wtasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami
poza godzinami pracy s kanaty stuzbowe (e-mail, dziennik elektroniczny, telefon
stuzbowy).

8. Nie wolno Ci proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rédwniez uzywac ich w ich obecnosci.

9. Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj
o tym dyrektora lub postagp zgodnie z procedurg interwencji opisang
w STANDARDACH.

10. Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli
matoletni i rodzice s3 osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufnosc
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletni, ich rodzicéw oraz opiekunow.

11. Nie wolno Ci przyjmowa¢é pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani ich rodzicéw.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze Swietami w roku szkolnym, np.
kwiatdw, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkéw przyjetych tradycyjnie
przy tego typu okolicznosciach.

12. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
rodzicow. Nie wolno Ci zachowywaé sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zaleznoéci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzyséci majatkowych i innych.

13. Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.

Istnieja jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny

i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego

w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst

kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,

obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgodg na kontakt fizyczny

(np. przytulenie) i zachowujac Swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki

kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznodci o wieku, sytuacji, innych czynnikéw wykonywaé czynnosci

pielegnacyine, higieniczne, pomagania matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,

myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie matoletniego od zrobienia
sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktére nie moze poradzi¢ sobie
samo np. z czynnodcia higieniczng moze stanowi¢ naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

14. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej.

15. Nie wolno Ci zachowywa¢ sie w obecnosci matoletnich w sposOb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestdw i zartdw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej
oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

16. Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.




17.

18.

19.

Nie wolno Ci angazowaé sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki
z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w jednym
tézku lub w jednym pokoju.

Jezeli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub
postap zgodnie z procedurg interwencji opisang w Standardach (PROCEDURACH
WEWNETRZNYCH).

1

Badz  $wiadom  cyfrowych  zagrozed i  ryzyka  wynikajacego
z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatarh w Internecie. Dotyczy to lajkowania
okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotkaé
ucznidow/uczennice, obserwowania  okreélonych  oséb/stron w  mediach
spotecznosciowych i ustawier prywatnogci kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twdj profil
jest publicznie dostgpny, matoletni i ich rodzice/opiekunowie bedg mieé wglad w
Twoja cyfrowg aktywnos$¢.

. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktow z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie

badz wysytanie zaproszeh w mediach spotecznosciowych.

. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wytgczone lub

wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth wytaczona na terenie instytucji.



Zatacznik nr 4

Podstawowe zasady.

W naszej JSO nie ma zgody na przemoc!
Anifizyczng, ani seksualng, ani psychiczna, ani stowna ani cyberprzemoc!
Kazdy z nas rozumie, ze réznimy sie od siebie.

1. W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, gdy
sie wypowiadajg.
2. Stuchajinnych, gdy mowig.
3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli
i przekonan, jesli nie naruszajg one dobra osobistego innych oséb.
4. Pamietaj, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby albo sprawiajg jej przykrosé, nie sg
zartami i taka zabawe stowng natychmiast przerywa;.
5. Stosuj stowo ,STOP”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada.
6. Jedli pojawi sie miedzy Tobg a kolegg/kolezanka, spréobuj go rozwigzaé stosujac
komunikat JA - przyktad 5 krokow:
a) Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng ktdtnie, zanim stracisz nad soba
kontrole, a konflikt sie tylko pogorszy.
b) Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz. (komunikaty JA)
c) Stuchaj co moéwi druga osoba, jakie s jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj,
to co ustyszates$/ustyszatas.
d) Upewnij sie, ze Twdj rozmdwca powiedziat wszystko odnosnie swoich odczuc.
e) Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Was obojga.
7. Jesdli nie uda sie Nam rozwigzaé konfliktu, pamietamy, ze zawsze mozemy zwrdécié
sie 0o pomoc do wychowawcy.
8. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegdw i kolezanek.
9. Jedli chcesz pozyczyé jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.
10. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu,
komputera innych oséb i ich zawartosci.
11. Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére mogg mie¢ dla Ciebie i innych negatywne

konsekwencje.

1. Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegéw, lekcewazy¢, obraza¢, wysmiewac,

wykluczac z grupy
2. Nie wolno Ci uzywaé jezyka nienawisci, wulgaryzmaéw ani tzw. hejtu
3. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychaé ani w inny sposéb naruszaé nietykalnosc fizyczng

kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej



4.

Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechniaé¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich
jego/jej wyraznej zgody

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, prze$miewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie wolno Ci pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody.

Nie wolno Ci zabiera¢, ukrywac rzeczy innych oséb.

Nie wolno Ci spozywa¢ alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substanciji
ani zacheca¢ do ich spozycia kolegéw/kolezanek.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowar, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletni, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub
postgp zgodnie z procedura interwencji opisang w POLITYCE.



Zatgcznik nr 5

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko matoletniego:

Przyczyna interwencji:

(forma krzywdzenia)

Osoba/y zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia:

Opis dziatan profilaktycznych i Data: Dziatanie:
wyjasniajgcych podjetych

przez:

Spotkania z rodzicami Data: Opis spotkania:
matoletniego:

Forma podjetej interwencji a. Rozmowa dyscyplinujgca.

wewnetrznej: b. Inny rodzaj interwencji. Jaki?
Forma podjetej interwencji 1. Procedura ,Niebieskiej Karty” lubinne zgtoszenie do Oérodka Pomocy Rodzinie.
zewnetrznej: 2. Whniosek o wglad w sytuacje matoletniego/ rodziny.
(2akreglic wlasciwe) 3. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
4. Zawiadomienie o podejrzeniu demoralizacji do sadu rodzinnego.
5. Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji: Data: Nazwa organu, do ktérego
(nazwa organu, do ktérego zgtoszono ngOSZOI"IO interwencje:
interwencje)

Data interwencji:

Wyniki interwencji: Data: Dziatanie:

dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli jednostka
uzyskata informacje o wynikach/
dziatania placéwki/dziatania

rodzicow

—»  VERTE




Notatki i dodatkowe wyjasnienia:




Zatacznik nr 6

NOTATKA SLUZBOWA
(pieczatka SZkOfy/pIaCOIWki) ..............................................
Miejscowos$¢, data
NOTATKA StUZBOWA
NAUCZYCIEI, FUNKCIA .....cccc et essees s e see e
(D EY I Zo -1 o 2-1 o 1 - F

(data i podpis)



Zatacznik nr 7

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE MALOLETNIEGO

Miejseowosé; data wwmmumaemsusss

Sad Rejonowy

Whnioskodawca:
IMNHE, NMAZWISKO 1avivitie ettt e e e e e e et e e e e et e e e e e e e e e nas s eeeaeee e e

Uczestnicy postepowania:

Data i mikjsce Urodzenia THatOIEINIEE0! sussussmsssssmmsosmsssmsmss s st ism s s s sy

Pesel:

AACATESE - st vsms 555 708 SR 545 51608 5 F S S e S PSS T SR 5 5 6 A S R S e Al A s s S eew h Sptes

(kod pocztowy, miejscowo$é, ulica, numer domu/mieszkania)

Rodzice matoletniej/ego:

F AN [ =L TR T TP PP PP PPRPPR

(kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

AAOTES? oo wvvns sivssn somsstssas s s nasas s e ot ws'wa'es's e s aeai n sae s et st o0 s 40 45 4448 80540 R R 00 RO RATH A M S50 408 SR WE Y snmas

(kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

Whniosek o wglad w sytuacje matoletniego

Dziatajgc jako dyrektor na podstawie art. 572 kodeksu postgpowania cywilnego oraz
przyjetych w placéwce Standardéw Ochrony Matoletnich wnoszg o wglad w sytuacje
matoletnief .. i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

Uzasadnienie



(opis stanu faktycznego, zaobserwowane przez pracownikéw symptomy krzywdzenia matoletniego, dodatkowe czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletniego wystepujace w danej sytuacji), np.

Do Kl 111 UCZ@SZCZA MAIOIEENIG wovvoeveveieeeeeee oo et
{imie, narwisko).

Maftoletnia jest wyraZnie zaniedbana higienicznie, przychodzi do szkoty w brudnych ubraniach,

Jjest ubrana nieadekwatnie do pér roku. W trakcie lekcji czesto mowi, ze jest glodna, bo mama

nie zdgzyto przygotowad obigdu.

Anna powiedziata wychowawcy, ze tata nie ma pracy i czesto jest w domu z kolegami, razem
pijg alkohol. Anna zaprzecza, aby tata czy mama stosowali przemoc fizyczng.

(opis podjgtych przez placéwke dziatai zgodnie z Politykga Ochrony Matoletnich, opinie przygotowane przez psychologa
szkolnego/wychowawce/pedagoga)

Majac powyisze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro maloletniej Anny jest
zogrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego zasadnym jest
wglgd w sytuacje rodzinng maofoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw.

Komentarz

Specfalisci z JSO, ktérzy znajq sytuacje matoletniej i podejmowali juz pewne dziatania w danej
sprowie mogg zorekomendowad sgdowi pewne rozwigzania, ktérymi oczywiscie sqd nie jest
zwigzany. Warto wskozad jakie dziatania szkota juz podejmowata [rozmowy z psychologiem,
mediacje, rozmowy z réznymi czionkami rodziny itd.], aby Sad nie powielat juz wykonanych
dziatan. Nie sg to punktu obowigzkowe, jednak mogg usprawnic dziatania sqdu.

Osobg zajmujgca sie sprawg MAatOlETRIE] ...« rummsassnnssssisn s dass s ainasss o musisssmnes rsmsass
(imie, nazwisko)
Jest PSYChOIOE SZKOINY wcwmumvervanummmmmivevnmmmsmsmsonmss sonsansmsmmesnans sassnss nass sonsss oS5 i sasmasmasmeses
(imie, nazwisko)
(podpis osoby reprezentujacej instytucje)
Zataczniki:

1. Odpisy pismax 2

Komentarz: Wniosek nalezy ziozy¢ do Sqdu Rodzinnego i Nieletnich wilasciwego, ze wzgledu na
miejsce faktycznego zamieszkania matoletniego, nie chodzi o miejsce zameldowania.

Nalezy zawsze podac imie, nazwisko matoletniego i adres pobytu. Tylko w takim wypadku Sqd
moze skutecznie pomoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



(pieczed szkoty)

Sad Rejonowy

Wydziat Rodzinny i Nieletnich
Ul sssssssmsssssonssissasessssissvasonsasessnsyas

Niniejszym zawiadamiam o] zachowaniu ucznia/uczennicy tutejszej szkoty

................................................................. Urodzonego dNia ...cccueeeeveiniiiiiiniiiie e,
(imie i nazwisko), (data urodzenia, Pesel)

SYNA/COTKI oo ZATTIESTIENB] s ssvanes seppussmmmemEE AR o s ,
(imie i nazwisko matki), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)

OINBZ, < wmocmwmammmmcns s 4455 555055 SFHE TS FANMIOSZRANBEID vy wwes cmvesamansanmnmmssnssunes ok sosiiessssssssmgme ssnase s ,
(imie i nazwisko ojca), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)

celem rozwazenia, czy niniejsze postepowanie stanowi przejaw demoralizacji lub czyn
karalny oraz czy zachodzi potrzeba podjecia wobec ucznia krokow prawnych przez Sad.

..................................................................................................................................................................

(poda¢ opis zachowania)

Swiadkami tego zachowania byty nastepujace osoby:

Szkota nie natozyta na ucznia kary przewidzianej w statucie szkoty/natozyta na ucznia
nastepujaca kare przewidziang w statucie szkoty*:

(nalezy wskaza¢ rodzaj).

Ponadto wobec ucznia: zastosowano $rodek oddziatywania wychowawczego w postaci:

..................................................................................................................................

(pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na piémie, przeproszenia pokrzywdzonego, przywrécenia stanu poprzedniego lub
wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty-nalezatoby je wymienic)



nie zastosowano $rodka oddziatywania wychowawczego, poniewaz:

(np. rodzice ucznia nie wyrazili zgody na zastosowanie érodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora szkoty; nieletni uczen nie
wyrazit zgody na zastosowanie $rodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora szkoty;  dyrektor uznat,
Ze zastosowanie przez niego srodka oddziatywania wychowawczego nie bedzie wystarczajace; w opinii dyrektora szkoty uczer mogt dopuscic
sig czynu zabronionego wyczerpujacego znamiona przestepstwa $ciganego z urzedu/przestepstwa skarbowego)**.

Zastosowane $rodki nie przyniosty oczekiwanych efektéw wychowawczych, poniewaz uczeri

(nalezy przedstawi¢ postawe/zachowanie ucznia po zastosowaniu kary statutowej lub érodka oddziatywania wychowawczego)**.

Postawa rodzicow wobec ww. zachowania jest Nast@PUJGCa: ..eveveeieeieieeeeeeeee e

(podpis dyrektora)

Zatgczniki:

(dokumenty potwierdzajgce zachowanie ucznia i podjete $rodki)

*Niepotrzebne skreslic.

** Zaodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 8.06.2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich {Dz.U. z 2022 r., poz. 1700}, w przypadku
gidy  nieletni  wykazuje  preejowy  demoralizacii  lub  dopuscit  sie  czynu karalnego  na  terenie  szkoly
lub w awiqzku 1 reclizaciy obowigzku szkolnego lub  obowiqzku nauki, dyrektor tej szkolty moiZe (natomiast
nie ma tokiego obowigzku), za zgodq rodzicow albo opiekuna nieletniego oraz niefetniego, zastosowad, jeieli jest
m ww!fzm'a'gce, Srodek oddziatywanio wychowawczego w postaci pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzeZenia na
L preeproszenia pokrzywdzonego, priywrdcenia stanu poprzedniego fub wykonania okreslonych prac porzqdkowych na
rzecs sekofy. Srodka oddziotywania wychowawczego nie stosuje w przypadku, gdy nieletni dopuscit sie czynu zabronionego
wyczerpujgeeqo  cnamiona  przestepstwa  Sciganego 2z urzedu lub przestepstwa  skarbowego. Podanie uzasadnienia
niezastosowanio Srodkéw oddziatywania wychowawczego nie jest obowigzkowe, natomiast moze pozwoli¢ sgdowi ocenic
sytuacie ucznia, w tym kontekscie stosowania Srodkow przez ten sgd.

4 Nojedy pomingd, gdy wobec ucznia nie zastosowano kary statutowej ani Srodka oddziatywania wychowawczego




Zatacznik nr 8.

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Miejscowosc, data .ceeeececeennen.

Prokuratura Rejonowa

Dyrektor

Zespot Szkoét nr 110 dla Dzieci
Przewlekle Chorych

przy Szpitalu Klinicznym im. Karola
Jonschera

7| PP

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Sktadam  zawiadomienie  podejrzenia  popetnienia  przestepstwa  molestowania

SeKSUAINEGO MATOICLNIE]...........c..vvvvvvveeieiiiiiiiiiiiieeie ettt s

UFe e e Fo PIZEZ cuiieuietieeie et st e eb e et ses e e sbe st s s sb e ehe sta s bbb e e bbb e b e en e et

Rodzice matoletniej/ego:

FiN [ =Y AT T U U T PO TPPPTP

(kod pocztowy, miejscowo$é, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

INATEISE i s e as i s s e s o o i s il gt 4 e i s i 4 50 418 44 4054 5% 04 4555 HHFE SR EE T SRR O

(kod pocztowy, miejscowoéé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

(imie i nazwisko)



Uzasadnienie

(imie, nazwisko)

zgtosita  dyrekcji  podejrzenie  popetnienia przestgpstwa  wobec  matoletnigj

(imie, nazwisko)

W trakcie wykonywania przez psychologa szkolnego

(imie, nazwisko)

czynnosci stuzbowych - spotkania

(imie i nazwisko),

ujawnita  ona  niepokojgce  tresci  dotyczqce relacji  z  ojcem oraz  zachowan
o charakterze seksualnym ojca wobec niej.

Fonadto podczas uczestnictwa w zajeciach szkolnych maftoletnia prezentuje zachowania
o charakterze seksualnym wobec siebie i kolegéw [wymieni¢ jakie konkretnie], ktére moggq
wskazywac na prawdopodobieristwo naduzycia seksualnego.

Majgc no uwadze powyisze informacje, a takze dobro i bezpieczeristwo maftoletniej wnosze
C wSszezecle postepowania wyjasnigjgcego w tej sprawie.

Osobg zajmujgaca Sie SPrawg MatOlETNMIE]....eiuiuiueeiceeeeeieceeeie ettt ettt e et s ettt e e
(imie, nazwisko)
JEST PSYCNOIOG SZKOINY ettt e
(imie, nazwisko)
(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)
Zatgczniki:

1. Odpisy pisma

Uwogi

1. Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, kidre zostafo popetnione. Jezeli jednak mamy informacfe dotyczgen toisamosci
ewentualnego sprawcy naledy jq podac.

2. Nalezy :amiescié w uzasadnieniu krétki, precyayiny i logiczny opis sytuacii, kidra miata miejsce. Opis powinien byc zgodny z tym, <o

fwakne ipst by roznoczve np kiedy i gdzie micte miejsre wdarzenie, kto mdgt je widzied/wiedzied o nim, kto mogt

‘-7{“ swrddeir o
popeinic preestepstwo, w joki sposch rostato ujownione w szkole, kio ma o nim informacje).

3. Jedeli instytucio posioda dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenic np.: notatki stuzbowe pracownikéw, pielegniarki, moing
dotgezyd je do zawiadomienia



Zatacznik nr 9

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

1. Zgoda na Utrwalanie Wizerunku:

® Zanim zrobimy i opublikujemy zdjecie/nagranie matoletniego, zawsze pytamy
0 pisemng zgode rodzicéw i matoletniego.

e Wyjasniamy cel uzycia zdje¢/nagran, zasady przechowywania i potencjalne ryzyko
zwigzane z publikacjg online.

2. Ograniczenia w Publikacji:

* Unikamy identyfikujacych informacji na zdjeciach/nagraniach, uzywajac tylko imienia
matoletniego.

® Nie ujawniamy informacji wrazliwych o matoletnim i unikamy ujawniania informacji
0 matoletnim co do zasady.

e Zdjecia/nagrania powinny przedstawiaé matoletnich w petni ubranych i w pozytywnych
sytuacjach.

e Zarejestrowane obrazy koncentrujg sie na czynnosciach wykonywanych przez
imafoletnich i co do zasady przedstawia¢ grupy matoletnich a nie poszczegdine osoby.

3. Rezygnacja z Publikacji:

e Nie publikujemy zdjge¢ matoletnich, ktérzy opuscity szkote, chyba ze mamy zgode
rodzicow.

e Nie publikujemy zdje¢ matoletnich jesli mamy jakiekolwiek watpliwosci co do tego
czy sam matoletni lub jego rodzice mogliby nie chcieé publikacji danej fotografii.

4. Rejestracja Dziatat Mediow:

e Wszelkie pytania lub prosby medidw o rejestrowanie wydarzeri zgtaszajg sie wczesniej,
uzyskujgc zgode dyrekcji.

e Przedstawiciele mediow nie majg dostepu do matoletnich bez nadzoru i zawsze nosza
identyfikatory.

5. Niewtasciwe Uzycie Zdje¢/Nagran:

e Wszelkie sytuacje niewtasciwego uzycia wizerunkdw matoletnich sg zgtaszane dyrekg;ji
zgodnie z polityka.

6. Rejestracja Wydarzen przez Osoby Trzecie:

e Osoby rejestrujgce wydarzenia dla prywatnego uzytku informujg o zamiarze
robienia zdje¢ innych uczestnikdbw i moga wykorzystywac¢ fotografie jedynie
do prywatnego uzytku

7. Brak Zgody na Rejestracje:

e Jedli rodzice nie wyrazili zgody na rejestrowanie wizerunku matoletniego, szanujemy
ich decyzje.

8. Bezpieczenstwo Przechowywania:

e Materiaty z wizerunkiem matoletniego przechowujemy zgodnie z przepisami prawa
zabezpieczone w odpowiedni sposob.

e Zakaz uzywania prywatnych urzadzen personelu do rejestrowania wizerunku matoletnich

Te zasady majg na celu zapewnié bezpieczenstwo i szanowac prywatnosé¢ matoletnich oraz
ich rodzin.



Zatacznik nr 10

I
Ankieta monitorujgca

Ankieta

(monitorujaca)

et —

~ Pytania ankietowe

Tak ,

Nie

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujace w placdwce, w ktdrej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy ochrony matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowad na symptomy krzywdzenia matoletnich?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Standardach przez innego pracownika?

a) Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedi opisowa)

b) Czy podjates/as jakies dziatania: jesli tak —jakie, jesli nie
—dlaczego?
(odpowiedi opisowa)

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw

ochrony matoletnich?
(odpowiedz opisowa)




